...und in vielen anderen
Bereichen:

e Inhouse-Schulungen — wir kommen zu Ihnen!
e Workshops rund um Pflege und Qualitat

e Coaching und Begleitung lhrer Mitarbeiter direkt
am ,,Pflege-Bett”

e Sind Sie gut auf die ndchste MDK-Priifung vorbe-

reitet? Wir priifen es und bereiten Sie optimal
vor!

® Entwicklung eines Netzwerkes, Kontaktaufbau
und -vermittlung

Projekt
PflegePraxis

e Kunden- und Mitarbeiterbefragungen

e Entwicklung und Implementierung von Instru-
menten zur Verbesserung lhrer Ergebnisqualitdt
(z.B. Beschwerdemanagement)

e Schnittstellenmanagement: Beratung und Opti-
mierung

o Offentlichkeitsarbeit, Durchfiihrung und Planung
von Werbeveranstaltungen

¢ Entwicklung von Handlungsempfehlungen fiir die
Konzeptumsetzung: ,,Tiere in Alteneinrichtungen“

e Implementierung von Medikamentenblisterung:
Lassen Sie sich von den Vorteilen {iberzeugen!

® Personalmanagement: Mitarbeitermotivation,
Fiihrungsqualitdt, Mitarbeitergesundheit

e Entwicklung von Konzepten und Manahmen, um
Ihre Einrichtung von den konkurrierenden Unter-
nehmen abzuheben

Nicht das Passende dabei? Dann wenden Sie sich
bitte einfach direkt an uns. Wir finden eine Losung
fiir Ihr Anliegen!

PflegePraxis Projekt
Inhaberin Diana Lapp
Hemelinger Heerstrasse 44 A
28309 Bremen

Ansprechpartnerin: Natalie Nickel-Bialczak
Mobil: 0174 329 83 81
natalie.nickel@pflegepraxis-bremen.de

Tel. 0421 48 40 68 98
Fax 0421 48 40 68 99
www.pflegepraxis-bremen.de




Wir begleiten Sie bei einem erfolgreichen Implemen-
tieren der Expertenstandards:

1. Wir befragen lhre Mitarbeiter und Patienten/Be-
wohner (Wissensstand und Stand der Umsetzung
einzelner Expertenstandards), um weitere Maf3-
nahmen/Schulungsinhalte planen zu kénnen

2. Wir schulen lhre Mitarbeiter zu den Inhalten der
jeweiligen Expertenstandards

3. Wir verfassen fiir Sie die geforderte Verfahrens-
regelung zum jeweiligen Expertenstandard

4. Wir erstellen lhnen die geforderten Materialen
zur Information, Beratung und Schulung der Pa-
tienten/Bewohner und Angehorigen

5. Wir iiberpriifen lhre Unterlagen und fiihren die vom
DNQP geforderten Dokumentationsformulare ein

6. Wir evaluieren die Implementierung des Experten
standards und leiten bei Bedarf weitere Maf3-
nahmen ein
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Unsere Arbeitsweise

In Konzeptentwicklungen, Implementierungsbe-
gleitungen und Schulungen ist uns der Praxisbe-
zug ein grof3es Anliegen. Wir legen einen besonde-
ren Wert auf die Umsetzbarkeit theoretischer Grund-
lagen im Alltag. Dabei leistet die Arbeit im eigenen
Pflegedienst einen wichtigen Dienst, um die Mog-
lichkeiten der Realisierung einschdtzen und leben
zu kdnnen.

Konzepte kdnnen jedoch nicht 1:1 von einer Einrich-
tung auf die andere {ibertragen werden.

Deshalb ist die Analyse der jeweiligen Bedin-
gungen ein wesentlicher Teil der Arbeit:

e Welche Bedingungen sind vor Ort gegeben?

e Welche Schwerpunktsetzungen werden gewiinscht?

e Mit welchen Vorkenntnissen starten die Mit-
arbeiter?

Das sind nur einige der Fragen, die wir bei der Be-
arbeitung mit einbeziehen. Worum es uns letztlich
geht, ist die Erreichung groBtmoglicher Nachhaltig-
keit, damit die theoretischen Grundlagen im Alltag
Bestand haben kdnnen.



